平舆县人民医院消毒供应中心设备维保项目参数要求

一、项目基本信息

1.项目名称：平舆县人民医院消毒供应中心设备维保服务项目

2.服务依据：严格遵照《医院消毒供应中心 第1部分：管理规范》（WS 310.1-2016）、《医院消毒供应中心 第2部分：清洗消毒及灭菌技术操作规范》（WS 310.2-2016）、《医院消毒供应中心 第3部分：清洗消毒及灭菌效果监测标准》（WS 310.3-2016）、国家特种设备安全管理规范、医疗设备维修保养相关行业标准及设备原厂技术规范执行。

二、维保设备明细及参数要求

（一）清洗消毒设备

	设备名称
	规格型号
	数量
	核心维保参数

	全自动清洗消毒器
	EASY-A-480
	2台
	定期检测清洗水温、清洗压力、喷淋系统运行状态，保证清洗水温达到93℃±1℃；2. 维护清洗架、喷淋臂、喷嘴，定期疏通清洁，保障喷淋无堵塞；3. 检修加液泵、蠕动泵、进排水管路、阀门，更换老化密封件；4. 校准温度、水位、压力传感器，保障设备运行参数精准；5. 定期清洁设备腔体，检测电气控制系统、安全联锁装置

6.负责对此设备进行规范要求的每年一次的设备性能参数验证，并出具合格的真实有效性能验证报告。

	脉动真空清洗消毒器
	PC-150L
	1台
	

	超声清洗机
	QX2000
	1台
	1. 检测校准超声频率（30-100kHz）、输出功率、加热温度（40-60℃）；2. 维护换能器、振板、加热管、排水系统，更换老化配件；3. 清洁设备内槽，做好防腐蚀处理，检测电路系统运行稳定性；4. 定期检测超声强度，保障清洗效果达标

	医用干燥柜
	YGZ-1600
	1台
	1. 检测校准干燥温度、风机运行转速、风量；2. 维护加热元件、滤网、温控系统，清理内部灰尘；3. 检修门体密封、柜体电路，排查漏电、故障隐患；4. 验证温度均匀性，保障器械干燥效果

	内镜清洗工作站
	Center-Y4
	1套
	1. 检测校准超声频率（30-100kHz）、输出功率、加热温度（40-60℃）；2. 维护换能器、振板、加热管、排水系统，更换老化配件；3. 清洁设备内槽，做好防腐蚀处理，检测电路系统运行稳定性；4. 定期检测超声强度，保障清洗效果达标。5. 维护高压水枪/气枪管路、水龙头、干燥器，保障通畅无堵塞.

	医用煮沸消毒器
	ZF800
	1台
	1. 维护加热管、排水系统，更换老化配件；2. 清洁设备内槽，做好防腐蚀处理，检测电路系统运行稳定性；3.. 定期检检修，保障清洗效果达标


（二）灭菌设备

	设备名称
	规格型号
	数量
	核心维保参数

	脉动真空灭菌器
	MAST-A-1200
	1台
	特种设备专项维保，定期检测校验安全阀、压力表，每年委托第三方专业机构计量校准并出具证书；2. 检测设备腔体、门封条、铰链、锁扣，清洁润滑，更换老化门封，保障密封性能；3. 维护真空泵、蒸汽发生器、疏水阀、管路系统，除垢检修，排查泄漏问题；4. 校准温度、压力、时间控制系统，误差控制在±1℃以内；5. 检测PLC控制系统、触摸屏、打印记录装置，保障数据完整可追溯；6. 定期做B-D测试、真空泄漏测试、热分布及热穿透测试；7. 验证安全联锁、超温超压保护、紧急停止装置，确保安全有效.

8负责对3台脉动真空灭菌器进行规范要求的每年一次的设备性能参数验证，并出具合格的真实有效性能验证报告。

	过氧化氢低温等离子灭菌器
	PS100
	2台
	1. 清洁设备腔体，维护真空系统、射频发生器、过氧化氢注入系统；2. 检测过氧化氢浓度、真空度、等离子放电稳定性，校准运行参数；3. 更换老化滤芯、催化剂、真空泵油，检修密封系统；4. 检测电气安全系统，排查故障隐患.5负责对此设备进行规范要求的每年一次的设备性能参数验证，并出具合格的真实有效性能验证报告。


（三）包装及辅助设备

	设备名称
	规格型号
	数量
	核心维保参数

	医用封口机
	XH101
	2台
	1. 校准热封温度、压力、封口速度，保障封口强度达标；2. 维护加热条、切刀、传动系统，清洁保养；3. 检修温控系统、电路系统，更换老化配件。4.负责对此设备进行规范要求的每年一次的设备性能参数验证，并出具合格的真实有效性能验证报告。

	极速生物阅读器
	JS-0103

JS-0102
	2台
	1. 检修温控系统、电路系统，更换老化配件2. 维修设备电路、开关，更换损坏部件.3负责对此设备进行规范要求的每年一次的设备性能参数验证，并出具合格的真实有效性能验证报告。


四、维保服务总体要求

（一）服务响应时效

1电话/远程响应：接到医院报修通知后，30分钟内完成电话或远程响应，初步排查故障原因；

2.现场到场时效：8小时内维修工程师抵达医院现场开展维修工作；

3.故障修复时效：一般故障24小时内修复完成，重大故障48小时内解决；若无法短时间修复，需及时提供备用设备或解决方案，保障消毒供应中心工作正常开展，核心设备单次停机时间不得超过5个工作日。

（二）设备运行保障

4.核心设备（预真空压力蒸汽灭菌器、全自动清洗消毒器）年度开机率≥95%，全年停机时间累计不超过18天，若开机率不达标，每超期1天，维保服务期限顺延7天，并承担相应违约责任。

5.维保过程中使用的所有配件、耗材，均为原厂全新或同品质合格产品，严禁使用翻新件、拆机件、劣质产品，所有配件需符合医用设备标准，提供配件合格证明。

6.常用备件需保证24小时内供应到位，非常用配件72小时内供应到位，保障维修效率。

（三）定期保养服务

7.制定详细的定期保养计划，分为每月保养、季度保养、年度保养，严格按照计划执行；

8.每季度对所有设备进行全面预防性保养，每年开展一次全面深度检修、校准及性能检测，出具年度维保检测报告；

9.合医院完成特种设备检测、计量校准、感控监测等相关工作，所有检测、校准费用包含在维保费用内。

（四）质量监测要求

10.严格按照国家规范开展设备灭菌效果监测，压力蒸汽灭菌器，低温等离子灭菌器，生物监测合格率需达到100%；

11.每锅次设备运行物理、化学监测合格，监测数据完整、可追溯；

12.所有计量器具（压力表、安全阀等）每年完成安全阀1次，压力表2次的计量校准，取得合法有效校准证书。

五、文档管理要求

13.为每台设备建立独立维保档案，详细记录每次巡检、保养、维修、配件更换、参数校准、故障处理等内容，记录需经医院相关负责人签字确认；

14.所有维保记录、监测报告、校准证书、配件合格证明等资料整理归档，服务期满全部移交医院，确保资料完整、可追溯。

六、验收标准

15.所有维保设备运行正常，各项技术参数符合设备原厂标准及国家行业规范；

16.设备故障响应及时、修复及时，核心设备开机率达标，无因维保不当导致的设备故障及安全隐患；

17.设备灭菌效果监测指标100%合格，符合医院感控要求；

18.维保档案、记录、报告等资料齐全、完整、规范.
七、其他要求

19.维保服务期间，所有维修人员人身安全、设备维修安全由维保公司全权负责；

20.维保公司需配合医院做好设备日常管理、操作指导、人员培训等工作，定期对医院设备操作人员进行设备维护、安全操作培训；

21.本项目维保费用为包干价，包含人工、配件、耗材、运输、检测、校准、培训等所有费用，医院不再另行支付其他费用。

